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SIGORTACILIK KAPSAMINDA DEGERLENDIRILECEK FAALIiYETLERE,
TUKETICI LEHINE YAPILAN SIGORTA SOZLESMELERI iLE MESAFELI
AKDEDILEN SiGORTA SOZLESMELERINE ILISKIN YONETMELIK’IN
UYGULANMASI HAKKINDA SEKTOR DUYURUSU

(2020/9)

Bilindigi tizere, Sigortacilik Kapsaminda Degerlendirilecek Faaliyetlere, Tiiketici
Lehine Yapilan Sigorta Sézlesmeleri ile Mesafeli Akdedilen Sigorta Sézlesmelerine Iliskin
Yonetmelik’in Ek 10/A maddesinin 5 inci fikrasi; “Mobil ve web sayfast uygulamalarinda,
ruhsatly sigorta ve emeklilik sirketi, ruhsath sigorta brokeri, levhaya kayitl sigorta acentesi
olmayan yetkisiz kisi veya kuruluslarin sayfalarina, ilgili sigorta ve emeklilik sirketinin
unvani belirtilmeden baglanti (link) verilemez” hilkmiinii amirdir.

Hal boyle iken, ad1 gegen Yonetmelikte yapilan degisiklikten hemen sonra yetkisiz
bazi kuruluslarin web sayfalarinda yukarida belirtilen kuralin dikkate alinmadigi gibi bu
kuruluslarin bazisinin broker gibi fiyat karsilastirmasi yaptig1 anlasilmistir.

Gerek 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ve gerekse anilan Yonetmelik hiikiimleri
gercevesinde;

- Sigorta ve emeklilik sirketlerine bu Yonetmelik ile getirilen baglanti (link)
imkanmin ancak belli sartlarda (ilgili sigorta sirketinin unvanimnin mutlaka
belirtilmis olmas1 ve yalnizca ilgili sigorta/emeklilik sirketinin web sayfasina
yonlendirme yapilmasi, ilave baska bir islemin yapilmamasi) miimkiin olabilecegi,

- Yetkili olmayan kuruluslarin kendi web sayfalarinda fiyat karsilagtirmasi imkani
vermesinin ya da polige islemlerini ger¢eklestirmelerinin ruhsatsiz brokerlik ya da
levhaya kayitli olmadan acentelik yapmak anlamina gelecegi

aciktir.

Yapilan bu degerlendirmeler cercevesinde; Yonetmelik degisikligi ile getirilen
baglant1 (link) uygulamasinin istismar edilmemesi, bu uygulamanin 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu hiikiimlerine agik¢a aykirilik teskil eder sekilde yapilmamasini teminen ilgili sigorta
sitketlerinin baglant1 yaptiklar1 kuruluslar nezdinde ortaya ¢ikan mevzuata aykiriliklar
ivedilikle diizeltmeleri gerekmektedir. Aksi takdirde, ruhsatsiz brokerlik veya levhaya kayit
olmadan acentelik yapan bu kuruluslarin sorumlulart 5684 sayili Kanunun 35/23 {incii
maddesine gore miieyyideye tabi olacag1 gibi, ilgili sigorta sirketleri de, bu sekilde yetkisiz
kuruluslar iizerinden yapilan islemler i¢in, yine aynt Kanunun 34/2-j maddesine gore islem
bazinda 1000 TL ile 12.000 TL arasinda idari para cezasina maruz kalabilecektir.

Ayrica, yukarida bahsi gecen Yonetmeligin 10 uncu maddesinin 5 inci fikrasi, “Bu
madde kapsamindaki sigorta teminatimin sunumunda uygulamaya gegilmeden bir ay once



Bakanhga bilgi verilmesi zorunludur. Bakanlik sunulan bilgiler c¢ercevesinde gerekli
degisikliklerin yapimasini talep edebilir” hitkkmiinii amirdir. Bu kapsamda, mal ve hizmet
satist ile baglantili olarak sunulan sigortalara iligkin olarak Bakanligimiza bildirim
yapilmaksizin uygulamaya ge¢ilme imkani bulunmamaktadir.

Bu nedenlerle, anilan Yonetmelik degisikligi ile getirilen imkanlarin istismar
edilmeden, 5684 sayili Kanun ile getirilmis bulunan g¢erceveye uyularak kullanilmasina
hassasiyet gosterilmesi, hem tiiketicinin korunmasi hem de {lkemiz sigortaciliginin
gelistirilmesi bakimindan biiylik 6nem arz etmektedir.



